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《劳务派遣与劳务外包用工管理法律风险防控》

培训公开课和内训及线上直播课程

一：课程内容

（1） 公司在劳务派遣与劳务外包人员使用中存在的主要误区

问题1.“真派遣假外包”：公司均使用服务外包形式招聘了占公司2/3人员的大量的一线操作业务人员，但实际用工模式为劳务派遣形式，主要表现为目前是分公司在实际管理外包人员，包括人员使用管理以及工资核对方面，并且分公司认为签订外包合同的人员与签订劳务派遣合同的人员区别在于，前者规定了具体且可量化可评价的用工标准，后者因本岗位的特殊性，无法量化和评价其工作，导致用人部门无法把控对人员的使用和辞退等。

针对以上情况，分公司无法识别此种用工形式是劳务派遣还是劳务外包，也不明确在管理中是否存在用工风险？

问题2：上述“真派遣假外包”情况下，分公司与外包公司的管理责任与权限问题，例如以下情形如何处理：

（1） 人员管理：涉及疫情防控责任，第三方认为谁用人谁管人，不审核不担责，由用人单位全权管理，用人单位如何处理？

（2） 人员管理：涉及劳务人员安全生产、疫情防控管理方面，用人单位可否参照公司各类管理规定撰拟专门的劳务人员管理办法，对照违反公司相关规定的情形拟定详细的处罚措施（包括警告、通报、扣除绩效、降薪、留用察看、解除劳务合同等），以规范劳务人员行为？

（3） 因病退回：涉及劳务人员请长期病假，站在用人单位角度，签订的是劳务外包合同，只管第三方完成合同范围的工作任务，如劳务人员因个人原因无法继续工作，用人单位有权退回给外包单位，由外包单位更换劳务人员以确保用人单位各项工作的顺利开展，且从退回之日起用人单位不再支付被退回人员的薪酬及福利。这样处理是否存在风险？

（4）“真派遣假外包”外包合同约定的项目风险金给付和赔偿问题：如果约定了项目风险金，且每月缴纳给外包公司，中途辞退人员的话，分公司还需赔偿人员一个月工资吗？

（二）、招聘与录用

问题：1.部门用人急、量大时，招聘人员如何快速筛选符合用工条件的劳务派遣或劳务外包人员？

2. 如何识别出有历史劳动纠纷、经济纠纷的人员。

（三）、工作时间与休假

1.劳务派遣员工是否与正式员工执行同等假期、考勤要求？

2.值班和加班问题；

（1）值班与加班的区别？

（2）13.5元/时的值班单价是否符合劳动法？

（3）因岗位特殊性，需要员工在下班时间随叫随到，有没有风险？

（4）如果人员当月值班超过36小时，会有什么后果？

（5）人员每天工作时长超8小时，用调休或者值班激励奖方式扣除，是否合法合规？

3.假期管理；

（1）假期管理：合同里没有列明假期，按劳动法执行？

（2）病假管理：

①“真派遣假外包”人员休病假时，合同未注明的情况下，如何计放工资（如果按劳务派遣则是以60%计发工资，如果按外包则是不低于全市最低标准的80%，公司“真派遣假外包”人员按哪种）？有何注意事项？

②年龄较大的并邻近退休劳务员工，长休病假的批假标准？如高血压、白内障、慢性病，医院建议休一周或者一个月，最多可休多长时间？员工长时间休病假可否辞退?

（3）年假问题；

①新入职员工如何计算当年年假？如何证明他入职前是否未休年假？

②申请离职员工已休今年年假，需要收回对应金额吗？如何计算？

（四）劳动报酬、福利与激励

1.“真派遣假外包”的五险二金现在是按最低工资标准缴纳，但实际人员上一年平均工资远高于其缴纳基数，是否存在风险？

2.劳务派遣员工的绩效管理：在劳务派遣员工无法与正式员工享受绩效激励和评优评先的情况下，如何促进劳务派遣员工的工作积极性。

3.如何通过有效规定外包人员的福利，减轻外包人员不同于正式员工待遇的不公平感？

（五）惩戒与退回

问题1.对于消极怠工，履职不到位员工的处理执行标准，怎样处理合适？如要辞退，达到什么条件才合法合规?

2.对于违反公司规定出的警告、通报，是否需本人确认收到？什么样的证明材料才有效？

背景案例：某派遣员工因多次违纪（旷工、怠工等），分公司退回劳务派遣公司，现员工不服，提起诉讼，对旷工通报批评以自己不知道为由，分公司无法举证，处理该事件后续的注意事项和风险点在哪里？

3.如分公司工作或环境发生变化，想从“真派遣假外包”签订合同人员中辞退20人，但此岗位工作标准无法量化，无法用工作不达标的理由，该如何合法退回？

4.外包人员休长期病假，如何合理辞退？

（六）工伤

“真派遣假外包”人员上下班受伤，怎样划分是工伤还是意外，怎样报保险，流程怎么走？
“真派遣假外包”人员的合同续签问题，是否续签了几次合同之后就要签无固定期限合同？

（8） 劳务用工问题

1. 劳务合同中的风险金，每月支付和产生风险后一次性支付的差别在哪里？

2. 风险金是支付给劳务公司还是劳务公司会按月支付给员工？以何种方式支付？

3. A公司和B签署了服务合同，A公司又和C公司签署了服务合同，实际的用工单位为B公司，如果员工在工作中产生风险，可以要求B公司一起承担责任吗？

4. 一位员工先和A劳务公司签署了劳动合同，但一年后 公司和A劳务公司外包合同到期，重新和B劳务公司签署了新的合同，员工转到B公司，需要支付风险金吗？

5. 分公司某一项目结束，负责该项目的外包员工需要调离其他工作岗位，如果员工不同意调岗，要如何赔偿？

6. 外包服务的员工是否需要发放过节福利品？如果不发放是否合法？

7. 同一工作岗位，员工之间工资有差异（同工不同酬），是否存在风险？

8. 员工在工作期间参加了职业病健康体检，如果体检中发现改员工有职业病，是否需要赔偿？赔偿标准是什么？如何可以归避职业病危害？

9. 项目服务合同共签署3年协议，共签署员工100人，如果后续项目结束没有中标，这100人如何处理，需要赔偿么？赔偿金的标准时多少？

10. 项目外包员工有在隔离酒店工作，如果员工确诊新冠，是否要给员工赔偿？合同中购买的工商险能否支付新冠赔偿）
二：主讲专家（任选其一）

李延生：中国人力资源和社会保障网培训中心、北京雷博斯企业管理咨询中心特聘教授，北京市惠诚律师事务所劳动争议首席高级律师。具有长期的国家部委机关的工作经历和参与立法的丰富经验。曾任职于原国家经济贸易委员会企业司、 中国企业联合会、中国企业家协会国际劳动工作部等，原劳动部、卫生部《职业病防治法》早期起草小组成员之一，先后参与《就业促进法》、三方协商机制、集体合同等调研及草案修改方面的工作，并作为中国代表团成员出席第87届国际劳工大会并担任中国代表团法律顾问。

拥有国家级投资银行人力资源管理和律师事务所高级律师双重工作经历,专业从事劳动法研究与人力资源管理实践十余年，在员工关系管理和劳动争议处理方面有扎实的理论基础和丰富的实战经验。先后为众多的包括世界500强、中国500强等
韩  君：中国人力资源和社会保障网培训中心客座讲师/北京雷博斯企业管理咨询中心法务专家/专家委员会委员。空间无限人力资源集团法律顾问；高级人力资源管理师；高级人力资源法务师；注册薪酬管理师；劳动争议预防调解师（高级）会计从业资格； 薪税师；高级人力资源经理；人力资源风控管理工作经验近20年；主持政府就业择业辅导公益项目。具有管理实操心得；曾主持上海大型国企股份（上市公司）人力风控管理工作；
三：公开课培训时间、地点；内训时间地点由企业自定（两天）
2023年3月22日至3月26日​​杭州市​（3月22日全天报到）
22023年4月19日至4月23日​ 西安市​（4月19日全天报到）
2023年5月17日至5月21日​​成都市​（5月17日全天报到）
2023年6月14日至6月18日​​青岛市​（6月14日全天报到）
2023年7月14日至7月19日​​贵阳市​（7月14日全天报到）
2023年8月2日至8月6日​​  西宁市​（8月2日全天报到）
2023年9月20日至9月24日​​成都市​（9月20日全天报到）
2023年10月11日至10月15日​厦门市​（10月11日全天报到）
2023年11月15日至11月19日​广州市​（11月15日全天报到）
2023年12月20日至12月24日​海口市​（12月20日全天报到）

四：费用及联系方式

公开课每人3680元（组团5人以上免一人培训费）；

内训专家出场费税后19800元每天

费用汇款至中心指定收款账户：

户    名：国企联培企业管理（北京）中心
开 户 行：中国工商银行股份有限公司北京万寿路南口支行
银行帐号：0200 0964 0900 0026 879
培训费发票由北京雷博斯企业管理咨询中心开具
联系电话：（010）82471925 李旭：13671212151（微信同号）

QQ咨询：1007944993


报名邮箱：1007944993@qq.com 

   

国企联培企业管理（北京）中心
二○二三年二月六日          
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